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KI im menschlichen Konsumalltag!
Chancen und Risiken beim Einsatz von Künstlicher 

Intelligenz

08.04.2025

Quelle: www. german.cri.cn



Dr. Claudia Plinz

07.04.2025| Seite 3



Dr. Claudia Plinz

07.04.2025| Seite 4

Künstliche Intelligenz ist ein Teilgebiet der Informatik und basiert auf 
Algorithmen. Das sind festgelegte Schritte, ähnlich wie bei einem Koch- oder 
Backrezept. 

Künstliche Intelligenz

Quelle: Alik, adobe stock

Quelle: Plinz, C.
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Auf Algorithmen basieren beispielsweise die Musikvorschläge des 
Streamingdienstes, die Ergebnisse der Suchmaschinen-Anfrage und die 
Kaufempfehlungen von Onlineshops. Die Grundlage dafür bilden zuvor 
gesammelten Nutzerdaten.

Jede KI wird von Menschen programmiert oder zumindest mit Daten gefüttert.

KI ist nicht zu Gefühlen, Kreativität oder sozialem Verhalten fähig.

Quelle: Bundeszentrale für politische 
Aufklärung
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Wie lernt eine KI?

Das System lernt selbst Muster

aus Daten zu erkennen 

und kann dadurch Rückschlüsse 

ziehen. 
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Deep Learning
Für dieses >>tiefe Lernen<< werden sogenannte neuronale Netze als 
Algorithmen verwendet. Sie werden mit großen Datenmengen gefüttert. Sie 
lernen aus ihren Fehlern und optimieren sich von Lernschritt zur Lernschritt. In 
diesem Vorgang greift der Mensch nicht mehr ein, auch die Auswertung 
übernimmt die Maschine. 

Beispielsweise kann ein Deep Learning-Algorithmus, der darauf trainiert wurde, 
Bilder von Hunden zu erkennen, verwendet werden, um Hunde auf neuen 
Bildern zu erkennen.

Quelle: Plinz
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Dark Patterns
„Lockvogel-Prinzip“

„Mit Dark Patterns hat jeder von uns Berührung, wenn er im Internet 

unterwegs ist, wahrscheinlich meistens eher unbewusst“, sagt Peter 

Reinhardt, Referent für Verbraucherbildung der Verbraucherzentrale Hessen.

Ob falsche Countdown-Zähler oder gut versteckte Informationen zu 

Lieferkosten – Online-Shops versuchen mitunter, durch ihre 

Webseitengestaltung sowie irreführende Formulierungen Verbraucherinnen 

und Verbraucher zu unbeabsichtigten Käufen und Handlungen zu verleiten.
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Dark Pattern
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Gefälschte Bewertungen: „Die guten 
Fakes erkennt man nicht“

Der Bundesverband der Verbraucherzentralen (VZBV) fürchtet, dass 
Künstliche Intelligenz (KI) massenhaft Fake-Rezensionen im Internet 
generieren könnte.

Künstliche Intelligenz macht es Betrügern leicht, massenhaft gefälschte 
Online-Bewertungen zu erstellen.

Künstliche Intelligenz kann das Herstellen von gefälschten Bewertungen 
automatisieren.
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Künstliche Intelligenz (KI) ist ein unverzichtbares Instrument im Kampf gegen 
Fake News. 
Die folgenden Empfehlungen können dabei helfen, die effektive Nutzung von KI 
zur Erkennung und Bekämpfung von Fake News zu verbessern:

• Implementierung von Algorithmen
• Überwachung und Analyse sozialer Medien
• Integration von Maschinellem Lernen
• Etablierung von Partnerschaften
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Deep Fakes

Schockanrufe mit Künstlicher Intelligenz

Der Trick, dass Betrüger sich am Telefon als Verwandte ausgeben, um an Geld zu 
kommen, ist bekannt. Betrüger setzen inzwischen Künstliche Intelligenz (KI) ein, 
um Stimmen von Angehörigen oder Freunden täuschend echt nachzuahmen und 
eine Notsituation zu simulieren. 

Zum Nachahmen der Stimme reichen schon einige Sprachfetzen aus, die die 
Betrüger aus dem Internet, beispielsweise aus den sozialen Medien, ziehen und 
manipulieren. So entstehen Audio-Dateien, in denen man Personen Sachen sagen 
hört, die sie so nicht gesagt haben. Diese manipulierten Audio- und Video -
Dateien heißen Deep Fakes. Im Internet finden sich mittlerweile zahlreiche 
Dienste, mit denen diese Audio- und Video-Dateien erstellt und anhand von 
Stimmreglern angepasst werden können.
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Fazit zum Thema Fake News

Ein wichtiger Aspekt bei der Bekämpfung von Fake News ist die 
Zusammenarbeit zwischen menschlicher und künstlicher Intelligenz. Indem wir 
die Stärken beider Ansätze kombinieren, können wir effektiver gegen 
Desinformationen vorgehen und eine informierte Öffentlichkeit fördern.
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Gut für den Konsumalltag

Als Teil ihrer Digitalstrategie hat die Europäische Union im Frühjahr 2024 ein 
weltweit bisher einmaliges KI-Gesetz erlassen, das zum 1. August 2024 in Kraft 
getreten ist. Erstmals werden damit Regulierungen auf den Weg gebracht, die 
bessere Bedingungen für die Entwicklung und Nutzung dieser innovativen 
Technologie schaffen sollen.

Das Gesetz beinhaltet Sanktionsmöglichkeiten und unterteilt KI-Anwendungen 
in vier Risikobereiche. Diese reichen von einem unannehmbaren bis zu einem 
minimalen Risiko. Das Gesetz wird zum 1. August 2026 in vollem Umfang 
anwendbar sein. Bis Mitte 2025 muss in Deutschland eine nationale 
Aufsichtsstruktur für KI etabliert werden.
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KI im Alltag

Quelle: Plinz. WOK, Hannover
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KI im Alltag
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KI im Alltag

Quelle: UNESCO-
Schule Weiche
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KI im Alltag

Quelle: Plinz, Schleswig
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Backofen der Serie 8 von Bosch

Quelle: Home connect 
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Welche Idee steckt hinter dem neuen Backofen der Serie 8 von 
Bosch mit Künstlicher Intelligenz? 

 Die Idee dahinter ist es, den Benutzer beim Backen zu unterstützen.

 Der Backofen misst den Zustand des Kuchens und die verbleibende Backzeit 
kontinuierlich.

 Die Verbraucherinnen und Verbraucher müssen nicht mehr länger den 
Stäbchentest durchführen oder die Backofentür ständig öffnen, um zu sehen, 
ob der Kuchen fertig ist. Im Grunde geht es darum, dass das Kochen und 
Backen mehr Spaß macht und für den Benutzer einfacher ist.

Quelle: Home connect 
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Wie funktioniert er technisch?

 Im Backofen sind viele Sensoren. 

 Je nachdem, was gekocht wird, beispielsweise Teig oder Fleisch, werden 
unterschiedliche Sensoren verwendet. 

 Sie messen Parameter wie die Temperatur im Garraum, die Feuchtigkeit, die 
Hitze oder Luftführung.

 Der Backofen ist lernfähig. 

 Jeder hilft, indem er den Backofen benutzt.

 Die Firma Bosch nimmt die gesammelten Daten, analysiert diese und lässt im 
Datencenter das dort stehende Gerät kontinuierlich weiterlernen.

 Der Benutzer bemerkt keine größeren Änderungen, nur dass der Backofen 
genauer wird, wenn dasselbe Gericht erneut gekocht wird.
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Preis
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KI in Verkehrsmanagementsystemen

Quelle: bpb
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KI in Verkehrsmanagementsystemen

 KI wird auch in Verkehrsmanagementsystemen eingesetzt, um den 
Verkehrsfluss zu optimieren und Staus zu verringern. 

 Durch die Analyse von Echtzeit-Verkehrsdaten können KI-Algorithmen 
Verkehrssignale anpassen und Fahrzeuge auf weniger überlastete Straßen 
umleiten, was die Fahrzeit und den Kraftstoffverbrauch verringert.

 Intelligentes Verkehrsmanagement wird bereits erfolgreich eingesetzt: z.B. 
Wien und Rom.

 Eine entsprechende Software hilft den Betreibern dazu, zuverlässige 
Verkehrsprognosen bis zu 60 Minuten im Voraus zu erstellen und die besten 
Szenarien für das Management von Staus, Straßensperrungen und Baustellen 
zu identifizieren.
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KI in Verkehrsmanagementsystemen

 KI kann auch für die adaptive Signalsteuerung eingesetzt werden.

 So kann beispielsweise eine entsprechende Software, die Ampeln 
kontinuierlich optimieren, um den Verkehrsfluss zu verbessern und 
Emissionen und Fahrzeugverspätungen im öffentlichen Nahverkehr zu 
minimieren.

 Umweltfreundliche Mobilität wird häufig durch KI und intelligente 
Technologie unterstützt. 

 Ziel ist es, Daten zu sammeln und zu verarbeiten und die Funktionsweise von 
Verkehrssystemen zu verbessern.
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KI im Kinderzimmer

Quelle: C. Plinz
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App Brickit

Quelle: Der Spiegel
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Preis

Quelle: C. Plinz
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Ein Blick zurück

Konsumbildung:
Eine Reise durch die Kommunikation

Quelle: C. Plinz
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Ausblick

Zukunftskompetenzen

2015:
„Die vier Dimensionen der Bildung, 
Was Schülerinnen und Schüler im 21. 
Jahrhundert lernen müssen.“

2024:
„Bildung für das Zeitalter von KI. 
Warum, was  und wie sollen 
Schüler*innen für das Zeitalter der 
künstlichen Intelligenz lernen?“

Charles Fadel
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Ausblick

Vier Drivers

• Intrinsische Motivation und extrinsische Motivation –

Warum handele ich? Warum lerne ich?

• Identität und Zugehörigkeit –

Wer bin ich? Wo gehöre ich hin?

• Sinn und Leidenschaft –

Was will ich? Warum will ich etwas?

• Agency Growth Mindset –

Wie gestalte ich mein Handeln? Wie gestalte ich mein Leben?
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Ausblick und das was bleibt

Alle vier Drivers haben die Eigenschaft, dass sie erstens als genuin menschlich 
gelten, also von KI zwar ergänzt, aber nicht im Kern ersetzt werden können, und 

zweitens die Grundlage für ein KI-unterstütztes Lernen bilden können. 

Wenn uns klar ist, welche Risiken und Chancen in der 
Anwendung von KI liegen, können wir uns bewusster im Netz 

und im Alltag bewegen.
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Quelle: Plinz
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